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»lransparency International® Lietuvos skyrius (toliau - TILS) 2007 m. spalio —
2008 m. gruodzio ménesiais atliko Aplinkos projekty valdymo agenttros (toliau —
APVA) veiklos bei veikla reglamentuojanciy teisés akty analize skaidrumo ir patikimumo
didinimo (antikorupciniu) pozitiriu. TILS tyréjai iSnagringjo ,,fokusuoty diskusijuy* metu
i§ agenturos darbuotojy surinkta informacija, APVA veikla reglamentuojancius vidinius
teisés aktus, internetinio APVA tinklalapio apva.lt informacija, duomenis, gautus
anketuojant APV A darbuotojus, duomenis, gautus analizuojant 2006 metais Nacionalinés
plétros instituto atlikta APVA ,Vidaus tvarky vertinima®, bei duomenis, gautus
analizuojant 2006 m. Valstybés kontrolés atlikty APVA veiklos patikrinimy medZiaga.
Atlikus analiz¢ galima i$skirti toliau minimas APVA veiklos sferas, kuriose galimas
patikimumo priemoniy diegimas. Veiklos sfery déstymo tvarka atspindi ju svarba: pirma
— svarbiausios veiklos, toliau — maziau svarbios. Pagrindinis TILS pasitilymas APVA
patikimumui didinti — aktyviau itraukti APVA darbuotojus ir iSorés organizacijy bei
klienty atstovus 1 APVA veiklos prieziiira bei dar labiau atverti APVA iSorés kontrolei,
teikiant daugiau informacijos apie veikla. Todél §ia patikimumo didinimo programa

siilome simboliskai vadinti ,,Atviry dury* programa.

1. Elgesio normy prieZitira

Visy pirma, reikéty atkreipti démesi 1 nepakankama elgesio normu
reglamentavima. Vienu i§ svarbiausiy faktoriy priimant sprendimus islieka zmogiskasis
faktorius. Patirtis rodo, kad daznas tarnautojas ar pareigiinas savo kompetencijos ribose
paprastai turi galimybiy priimti sprendimus daugiau ar maziau itakojamus ne tik vieSojo,
bet ir privataus intereso. Todél net ir labai tikslus formaliy procediry apraSymas
(,,Procediiry vadovas®“) ne visada padeda uztikrinti skaidria, visuomenés interesa
atitinkancia veikla. Tai galioja tick APVA darbuotojy tiesioginiy profesiniy santykiy ir
sprendimy sferai, tiek jy privaciy interesy atitikties einamoms pareigoms kontrolei.
Biitina turéti standartus, pagal kuriuos bity vertinama tos organizacijos darbuotojy
veikla. Tam gali pasitarnauti Elgesio kodeksas'. Tad $ioje srityje yra pageidautinas

APVA Elgesio kodekso, kurio nuostatos biitu privalomos visiems darbuotojams,

! Elgesio kodeksas paprastai yra detalesnis ir didesnés apimties dokumentas, nei Etikos kodeksas, kuriame
dazniausiai trumpai pateikiamos pagrindinés organizacijos vertybinés nuostatos.



sukiirimas ir priémimas. Tokio kodekso pavyzdziu gali biiti Verslo paramos agentiiros
kodeksas, priimtas S$iais metais (Priedas Nr.l). Jis turéty tapti istaigos veikla
reglamentuojancios teisés dalimi. APVA Elgesio kodekse turéty buti numatytos ne tik
pagrindinés darbuotojy elgesio normos, savoky iSaiSkinimas, bet ir atitinkami kontrolés
mechanizmai. Tokio kodekso priémimas neturéty biti formalus. Jis turi atsirasti ,,i$
vidaus®“. Reikéty i jo rengima ir aptarima ijtraukti pacius darbuotojus, integruoti juy
pasitlymus bei id¢jas. Turi biiti paskirti asmenys, atsakingi uz etikos normy priezitira,
kurie galéty konsultuoti kolegas, susirtipinusius dél neetiSko, neskaidraus, jtartino elgesio
ar abejojancius dél savo veiksmy teisingumo.

I APVA etikos prieziiira biity galima jtraukti ir jvairiu APVA partneriy atstovus, -
klienty, giminingy organizacijy, NVO darbuotojus, - tokiu biidu dar labiau atveriant
organizacijq iSorés vertinimui.

Pries imdamasi kodekso kiirimo, APVA galéty susikurti organizacijos misija,
vizija ir vertybines nuostatas, kaip tai daro daugelis pazangiy pasaulio verslo ir vieSojo
sektoriaus institucijy. APVA misijos, vizijos ir vertybiy kiirimas paspartinty ir
palengvinty Elgesio kodekso kiirima, kaip teisékiiroje Konstitucija padeda istatymu
kiir¢jams. Jei nepavykty sukurti detalaus Elgesio kodekso, tai APVA galéty parengti bent
Etikos kodeksa - paprasta ir aiSky dokumenta, kuri taip pat galima efektyviai panaudoti
organizacijos veiklos kontrolei, tik svarbu, kad kodekso prieziiiros institucija (Etikos
komisija) biity sudaryta iS§ APVA darbuotoju gerbiamy zmoniy. Priémus kodeksa, biitina
organizuoti darbuotojy profesinés etikos mokymus, kurie apimty ir etiketo mokymus.
Tokius mokymus turéty isklausyti visi APVA darbuotojai. Lietuvoje tokius mokymus
organizacijos patikimumui didinti labai efektyviai pritaiké Valstybiné mokesciy
inspekcija.

Reikeéty papildyti APVA pareigybiy apraSymus reikalavimu laikytis APVA Etikos
kodekso nuostaty (jei kodeksas bus priimtas) bei pareiga nusiSalinti nuo veiksmy ir

sprendimuy, kurie gali buti ar gali atrodyti naudingi Agentiiros darbuotojui.

2. Interesy konflikto prevencija
Efektyvia APVA veiklos patikimumo didinimo priemone biity ir APVA

darbuotojy privaciy interesy deklaravimo ir kontrolés sistemos sukiirimas. Nors pagal



»VieSyju ir privaciy interesy derinimo valstybinéje tarnyboje istatyma®, visi valstybés
tarnautojai ar jiems prilyginti asmenys turi deklaruoti savo interesus (kas yra daroma ir
APVA), ne visada atkreipiamas pakankamas démesys { fakta, jog Sis istatymas jpareigoja
darbuotojus ne tik deklaruoti privaius interesus, o institucija - rinkti ir saugoti tokias
deklaracijas, bet ir nuolat kontroliuoti galimus vieSyju ir privaciy interesy konfliktus. T.y.
reikia sukurti tokia sistema, kad deklaracijos biity ne tik saugomos, bet ir reguliariai
analizuojamos, informuojant APVA vadovybg apie darbuotojy privacius interesus. Tai
galima pavesti daryti asmenims, atsakingiems uz Elgesio kodekso normy laikymosi
prieziiira. Ypatingai tai svarbu darbuotojams, kurie turi teis¢ priimti sprendimus,
galincius teikti materialios naudos. Tokiy darbuotojy privatis interesai turéty biti ne tik
deklaruoti ir saugomi, bet ir kiek ijmanoma pladiau vieSinami. Darbuotojams,
uzimantiems ,jautrius postus, uzsienio Saliy pavyzdziu naudinga bity sukurti
vadinamaji ,,dovany ir svetingumo* registra. Tai yra zurnalas, kuriame darbuotojai
registruoja smulkias paslaugas, dovanas, svetingumo atvejus, gautus i§ atstovy tu
juridiniy asmeny, su kuriais APVA turi ar gali turéti oficialiy santykiy, kuriy deklaravimo
nereglamentuoja kiti LR teisés aktai. Taip pat reikéty reglamentuoti darbuotoju, kurie dél
vieSyju ir privaciy interesy konflikto pagal istatymy reikalavimus turi nusisalinti nuo
jiems pavesto darbo (uzduoties), nusiSalinimo tvarka, formalizuojan¢ia nusisalinimo
procediira.

Reikéty apsvarstyti galimybg reglamentuoti, kad asmenys, siekiantys uZimti
APVA vadovaujanéias pareigas, biity tikrinami teisésaugos struktiiry. Zinias apie tokia
iniciatyva galima paskelbti tinklapyje apva.lt.

Siuo metu néra teisiniy priemoniy uzkirsti keliag dideliai daliai galimy interesy
konflikty, kai APVA darbuotojas, iS¢jgs 1§ darbo Agentliroje ir tapgs, pavyzdZiui,
konsultantu, tvarko reikalus APVA naudodamasis senomis pazintimis ir rysiais.
Pasirasant darbo sutarti su darbuotoju rekomenduotina pasirasyti susitarima, kad i8¢jgs i$
darbo darbuotojas isipareigoja tam tikra laika nuo darbo sutarties nutraukimo nedirbti
darbo, susijusio su ES parama per APVA finansuojamu projekty valdymu, (rengimu,
administravimu, priezitira, konsultavimu ir kt.) ir neturéty jokiu pajamy i§ panasSios
veiklos. Nors pagal teis¢ toks isipareigojimas nebiity privalomas, taciau jis padéty

atkreipti démesi i galimus interesy konfliktus. Reikéty ieskoti ir kity galimybiy uZzkirsti



kelia buvusiems APVA darbuotojams pasinaudoti darbo Agentiiroje metu sukurtais
ry$iais tvarkant reikalus APVA. Etikos komisija turéty biiti pasiruoSusi svarstyti tokius
atvejus ir, esant reikalui, uzkirsti kelia tokiems buvusiems APVA darbuotojams
pasinaudoti savo pazintimis.

Nesaliskumo deklaracija reikia papildyti tokiu tekstu: ,,A$ pareiskiu, kad neturiu
jokiy privaciy interesy, kurie galéty itakoti mano sprendimus ar nuomong. Paaiskeéjus,
kad mano privatis interesai gali itakoti mano nuomong ar sprendimus, pasizadu
nedelsiant nusiSalinti nuo vieSojo pirkimo procediiros pasiiilymy vertinimo ir nuo to

momento nedalyvauti vertinimo procese.*

3. PareiSkéjy apsauga

Analizuojant APVA veikla galima pastebéti, kad néra pakankamai formalizuotos
ir lengvai prieinamos skundy ir pareiSkimu fiksavimo ir kontrolés sistemos. Tokios
sistemos dalimis turéty buti ,,karStoji* telefono linija, pareiSkimy rastu dézutes, laisvai
pasiekiamos interesantams, pareiSkimy, gaunamy elektroniniu pastu registravimo bei
pareiSkéjo saugumo uztikrinimo sistema. Tokia pareiSkimy fiksavimo sistema ir kontrolés
sistema yra vidaus veikla reglamentuojanciais teisés aktais iteisinty kompleksiniy
priemoniy rinkinys, apimantis visus pareiskimo etapus:

e pareiSk¢jo, nepatenkinto APVA teikiamomis paslaugomis, turincio
daugiau ar maziau pagristy pretenziju skatinimas kreiptis | APVA su
praneSimu ir informavimas, kaip tai padaryti (telefonu, el. paStu, rastu,
zodziu) bet kuriuo metu;

e pareiSkimo priémimas, jei pareiskéjas kreipiasi zodziu — nukreipimas pas
darbui su pareiskéjais apmokytus specialistus;

e gauto pareiSkimo registravimas, formalizuotas operatyvus nukreipimas
analizei;

e pareiskéjo asmens duomeny apsaugos ar anonimiskumo uztikrinimas;

e pareiSkimo nagrinéjimas ir atitinkamy reagavimo priemoniy numatymas;

e veiksmai, atliekami siekiant pakeisti padéti, nurodyta pareiskime;

e atsakymas pareiskéjui patogiu biidu;



e gautos patirties kaupimas, kurio tikslas — procediiry ir sprendimy

tobulinimas bei naujai priimamy darbuotojy mokymas;

Tokia kompleksiné sistema uztikrina greita ir efektyvy reagavima | rizikos
veiksnius, kuriuos nurodo pareiskéjai, bei didina pasitikéjima APVA. Sios sistemos
dalimi galéty biti ir specialiis lankstinukai, dalinami APV A klienty atstovams, speciali
Agentiiros pasiruoSimo iSklausyti pareiSkéjus reklama apva.lt ir visuose APVA
informaciniuose prane$imuose apie APVA veikla. Salia teksto, raginan¢io pranesti,
galéty buti darbuotojo, atsakingo uz skundy priémima, telefono numeris (,,karstoji
linija*), elektroninio pasto adresas ar kitos nuorodos, kaip biity galima su juo susitikti. Jei
pareiSkejas pageidauja, APVA turi sudaryti galimybes APVA atstovui susitikti su
pareiSkéju pastarajam patogiu biidu.

Apie Sia galimybe¢ pranesti galima informuoti APVA klientus ju mokymuose.
Reguliaris APVA darbuotoju vedami klienty mokymai, kuriuose Salia kity, jiems
aktualiy apie ES parama dalyky, kuo detaliau iSaiSkinamos APVA veiklos procediiros,
palengvina APVA paslaugy prieinamuma ir padidina ju skaidruma. Informacija apie

artimiausius mokymus turi biiti skelbiama apva.lt.

4. Informacijos apie veiklg atskleidimas

APVA interneto svetain¢je reikéty keliy pakeitimy. Joje mazai detalios
informacijos apie APVA numatomus, paskelbtus konkursus bei pasiraSytas sutartis.
Skelbiami tik konkursy pavadinimai. Visa galima kuo detalesné informacija pasitarnauty
skaidrumo ir pasitik¢jimo APVA didinimui. Interneto svetain¢je reikia skelbti daugiau
informacijos apie administracinés atitikties vertinimo etapa praéjusias paraiSkas nurodant
pareiSkéjo pavadinima, projekto pavadinima, paraiSkos koda ir praSoma paramos suma,
bendra registruoty paraisky skaiciy.

APVA Procediry vadovo II dalyje ,,Finansy valdymas ir kontrolé* 2.8 skyriuje
ivardintos ataskaitos (2.8.4. “Planuojamy patirti iSlaidy einamaisiais metais ir pirmais
ateinanCiais metais ataskaita”, 2.8.5 “ES Regioninés plétros fondo Aplinkos kokybés

gerinimo ir zalos aplinkai prevencijos priemones iSlaidy deklaracija”, 2.8.6 BPD



Aplinkos kokybés gerinimo ir zalos aplinkai prevencijos priemoniy metin¢ jgyvendinimo
atskaita”) taip pat galéty biiti skelbiamos apva.lt.

Reikia uztikrinti, kad bity viesai prieinama informacija apie vieSuosius pirkimus
(bent jau reikSmingesnius, kuriuose pirkimo suma virSija 10 000 lity): dalyviai,
nugalétojas (firmos pavadinimas, rekvizitai, pagrindiniy akcininky ir vadovy pavardés,
planuojami subrangovai), kaina bei konkreCios prekés ar paslaugos kriterijai, kuriais
remiantis tiekéjas buvo pripazintas nugalétoju.

Visa projekty atrankos dokumentacija, kuri néra laikoma konfidencialia,
rekomenduojama vieSai pateikti internete. Pateikti reikéty ne tik projekty atrankos
komitetams svarstyti perduoty projekty saraSa, bet ir informacija, susijusia su paramos
skyrimo argumentais. Si informacija galéty biti skelbiama kaip supaprastinta projekto
vertinimo ataskaitos forma, kurioje btity nurodomi projekto tikslai, uzdaviniai, rezultatai,
pasekmés, praSomos paramos suma, igyvendinancios institucijos projekto kokybés ir
naudos vertinimo balai su vertinimo motyvacija, bei paramos suma.

Apva.lt néra pakankamai aiSkus DUK skyrelis. Skyrelyje ,Klausimai —
Atsakymai“ nagrinéjama tik viena Sanglaudos fondo tema. Reikéty skelbti daugiau
tipiSky, dazniausiai pateikiamy klausimy ir atsakymuy i juos. Néra skelbiama informacija
apie kiekvieng vertinimo etapa pra¢jusias paraiSkas. Reikéty apsvarstyti ir APVA
»Procediry vadovo™ skelbimo internetiniame APVA tinklalapyje galimybg. Pati
tinklalapio struktiira ganétinai paini. Naudinga biity tituliniame apva.lt puslapyje
matomoje vietoje (ne puslapio apacioje) nurodyti APVA telefono, kuriuo visi
suinteresuoti asmenys galéty gauti visg reikalinga informacija, numerj. Apva.lt reikia

skelbti daugiau detalios informacijos apie pacios APVA veikla ir funkcijas.

5. Paslaugy kokybés vertinimas

Bitina sukurti ir idiegti juridiniams ir fiziniams asmenims APVA teikiamy
viesyjuy paslauguy kokybés vertinimo sistema. Tokia sistema turi aprépti visas APVA
teikiamas paslaugas ir ja pasitelkus reguliariai turi biti atliekama tokiy paslaugy
stebésena, o paslaugy kokybés vertinimai - vieSinami. APVA klienty reguliarios

apklausos biity idealiausias kokybés vertinimo sistemos pagrindas.



Taip pat reikéty idiegti vieninga sprendimy kontrolés stebésena. Tai galéty buti
pavedimy igyvendinimo kontrolés sistemos versija. Tai yra duomeny apie vadovybés
pavedimus, jy vykdyma ir kontrolg registravimo kompiuteriné programa. Tokios sistemos
uzduotis - centralizuotai fiksuoti visas, visuose hierarchiniuose lygiuose, institucijoje
pavedamas darbines uzduotis ir kontroliuoti jy igyvendinimo laika. Siuo metu sprendimy
kontrole APVA yra daugialypé (skyriaus vedéjas — procediiry kontrolé¢ — direktorius).
Vieninga sprendimy apskaitos ir kontrolés sistema ne tik padidinty skaidruma, bet ir

padaryty veikla efektyvesne.

6. Antikorupcinis vertimas

Labai naudinga bity sukurti procedury apraSy ar ju projekty antikorupcinio
vertinimo metodika, analogiSka NMA parengtai metodikai (Priedas Nr. 2), ir pagal ja
atlikti visu APV A darbo procediry aprasy projekty bei darbo procediiry aprasy pakeitimy
vertinimus. Tai padéty sistemingai ir visapusiskai vertinti korupcijos pasireiSkimo rizika
ir nustatyti uzdavinius vidaus kontrolei.

APVA vadovybé¢ turéty sukurti nuolat veikianc¢ia APVA darbuotojy grupe (tai
nustatyti APVA veiklos sritis, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiskimo
tikimybe, bei atlikti APVA teisés akty projekty antikorupcini vertinima. Toki vertinima
atlikti ipareigoja 2002 m. spalio 8 d. LR Vyriausybés nutarimas Nr. 1601 “D¢l korupcijos
rizikos analizés atlikimo tvarkos patvirtinimo”. Korupcijos rizikos analizé — valstybés ar
savivaldybés istaigos veiklos analizé antikorupciniu pozitiriu Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nustatyta tvarka. Analizé turéty jgalinti organizacija nustatyti biitinas
korupcijos prevencijos priemones. TILS skeptiskai vertina Sios analizés taikymo praktika
Lietuvos institucijose, taciau tiki, kad Sios prievolés kiirybiSkas atlikimas gali teikti
organizacijai tam tikros naudos. Pagal minima Vyriausybés nutarima, valstybés ar
savivaldybés istaigoje korupcijos tikimybés nustatymas turi buti atliekamas kiekvieny
mety III ketvirt;. Subjektai, nustate korupcijos tikimybe valstybés ar savivaldybés
istaigoje, informacija apie tai pateikia ministerijos, kurios valdymo sri¢iai priklauso
istaiga, vadovui. Ministras jvertina subjekty, atlikusiy korupcijos tikimybés nustatyma,

pateikta informacija ir nustato veiklos sritis, kuriose egzistuoja didel¢ korupcijos



pasireiskimo tikimybé, bei iki korupcijos tikimybei nustatyti skirto laikotarpio pabaigos
suraso ir pasiraSo motyvuota iSvada. Subjektai, nustate didel¢ korupcijos pasireiSkimo
tikimybg kity valstybés istaigy veiklos srityse, suraSo motyvuota iSvada, kurig pasiraso
tos istaigos vadovas.

Si APVA darbuotojy grupé galéty taip pat sukurti ir jdiegti APVA ne tik jau
minéta teikiamy vieSyju paslaugy kokybés vertinimo sistema, pagal kuria reguliariai
turéty buti atlieckami tokie vertinimai, bet ir poky¢iy igyvendinimo stebésenos sistema.
Poky¢iy igyvendinimo stebésena biity naudinga APVA atsizvelgiant | ne visada
operatyvy rekomendacijy APVA veiklos tobulinimo klausimais jgyvendinima. Tokia
iteisinta sistema turéty nuolat kontroliuoti, kaip jgyvendinami jvairiis rekomendaciniai

pasitlymai, ir operatyviai bei nuolatos informuoti apie tai APVA vadovybe.

7. Procedury kontrolé

TILS ekspertas iSanalizavo 2006 metais Nacionalinés plétros instituto atlikta
APVA ,,Vidaus tvarky vertinimo* rekomendacijy igyvendinima. Nei fokusuoty diskusiju
metu, nei anketuojant darbuotojus nepavyko iSsiaiskinti, ar pagal Sias rekomendacijas jau
yra sukurti ir taikomi neatpléSty, pavéluotai gauty paraisky saugojimo, voky atpléSimo
bei paraisky registravimo zurnaly pildymo priezitiros ir kontrolés instrumentai. Ar yra
tvardinta, kas konkreciai atsakingas uz paraisky (ne lydrasciy) registravima bei reguliariy
paraiSky registravimo zurnalo pildyma? Taip pat néra aiSku, ar yra reglamentuota saugi
paraiSky saugojimo vieta ir uz jy saugojima, registravimo zurnalo pildyma atsakingas
asmuo. Ar pasibaigus paraiSky priémimo terminui tai pazymima Zzurnale atitinkamu
atsakingo uz paraisky registravima asmens jrasu fiksuojant §i fakta? (Sis Zurnalas
pateikimas voky atpléSimo procediiros metu, kai reikia patikrinti registracijos zurnalo ir
paraiSky duomenis.) APVA darbuotojy atsakymai nuSvieciant auk$¢iau minimus
klausimus buvo priestaringi. Jei minimos rekomendacijos yra jau idiegtos, galima daryti
iSvada, kad del nepakankamos informacijos vidinés sklaidos apie poky¢ius informuojami
ne visi darbuotojai.

APVA vadovybei reikéty patikslinti, ar yra apibrézta vertintojo kreipimosi i
paraiSkoje nurodyta kontaktini asmenj tvarka taikant tokius kontrolés ir neSaliSkumo

uztikrinimo instrumentus kaip pokalbio iraSymas, kreipimosi protokolavimas, treciyjy



asmeny dalyvavimas ir pan. Svarbu, ar skaidrumui uZztikrinti procediirose yra apibrézti
minimalis kvalifikaciniai reikalavimai iSorés ekspertams, ar nurodyta, kas atsakingas uz
specialiyjy reikalavimy eksperty kvalifikacijai nustatyma. Tuo paciu naudinga biity
parengti nepriklausomy eksperty atrankos taisykles, kuriose bty nurodyta kandidaty
paraiSky teikimo tvarka, eksperty kompetencijos vertinimo rodikliai, paraiSky
paskirstymo vertintojams tvarka ir pan.

Rekomenduotina koreguoti APVA ,,Procediiry vadovo* 6.4.3 punkta ,,Audito ir
patikry ataskaitose trilkumy panaikinimas* konkreciai nurodant pareigybes, su kuriais
agentiiros darbuotojais direktorius apsvarsto iSvadas bei rekomendacijas. Taip pat reikia
nurodyti, kurie (pagal pareigybes) direktoriaus paskirti agentiiros darbuotojai paruosSia
atsakymus.

Rekomenduotina APVA Procediiry kontrolés skyriaus vyriausiojo specialisto,
finansy kontrolieriaus pareigybiu aprasymuose panaikinti IV dalies 11 punkta ,,Sekti
visus agentiiroje nustatytus arba agentiros darbuotoju praneStus pazeidimus®, bei
analogiSka APVA aplinkos projekty valdymo agentiiros finansy skyriaus vedéjo
pareigybés aprasymo IV dalies 13 punkta ,,Sekti visus pazeidimus agentiiroje* kaip
nejgyvendinamus.

Naudinga biity pakeisti APVA struktiriniy fondy skyriaus vedéjo pareigybés
aprasymo [V dalies 7 punkta, nurodant, kad nustacius, jog esama rimty ES struktiiriniy
fondy ir bendrojo finansavimo léSy panaudojimo pazeidimy arba gavus informacijos apie
tokius ,,rimtus* pazeidimus, apie tai informuojamas ne tik Agenturos direktorius, bet ir jo
1galiotas asmuo bei atitinkamos teisésaugos struktiiros.

Reikéty papildyti ,,Supaprastinty pirkimy, taikant iprasta komercing praktika,
taisykliy“ reglamenta dél vieSyju pirkimy nariy prievolés rastu deklaruoti savo
nesaliSkuma nuostata, kad savo neSaliSkuma turi deklaruoti visi pirkimus organizuojantys
asmenys ar komisijy nariai. Be to, nustatyti, kad nesSaliSkumo deklaracija valstybés
tarnautojy ar jiems prilyginty asmeny pateikiama su Privaciy interesy deklaracijos uz
einamaji laikotarpi kopija.

Naudinga biity papildyti ,,Prekiy, darby ir paslaugy vieSojo pirkimo komisijos

darbo reglamento* III dalies 11 punkta prievole ne tik protokoluoti komisijos posédzius,
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bet papildomai juos dokumentuoti darant garso arba dar ir vaizdo jrasa. Tokie jraSai buty

saugojami nustatyta laika.

8. Incidenty tyrimas

Taip pat svarbu sukurti formalia vidaus tvarka galimiems neskaidrumo atvejams
APVA viduje tirti. Siuo metu egzistuojanti tvarka neuztikrina visisko objektyvumo ir
tyrimo slaptumo, paciy darbuotojy anonimiskumo informuojant apie galimus
neskaidrumo atvejus APV A vadovybg, bei tyrimo operatyvumo ir visy jo etapy kontrolés.
Incidenty tyrimui gali biiti sukurta vidaus komisija, kurios nariai pasiraSo
konfidencialumo pasizadéjima, ir kuri kaip kolegialus organas yra nesaliSkesné ir maZziau
priklausoma nuo asmeniniy rySiy. Darbuotojams turéty buti sudaromos salygos
anonimiskai iSreikSti savo susirlipinima tikintis objektyvaus, operatyvaus ir efektyvaus
tyrimo.

Pravartu biity kaupti informacijos apie APVA patikimumo didinimo praktika
duomeny banka (precedentinius atvejus, konfliktiniy situacijy sprendimo priemones,
pareiSkimy nagrinéjimy rezultatus ir t.t.) ir sistemingai ji analizuoti. Tai turéty buti
atitinkamai reglamentuota precedentiniuy APVA veiklos atvejy ir sprendimy
dokumentavimo ir Sios informacijos skleidimo ir priecinamumo APVA darbuotojams
sistema. Tokia informacija turéty biiti saugoma atitinkamai klasifikuotoje informacing¢je
duomeny bazgje, prieinamoje visiems APVA darbuotojams (tai gali biiti ir Intranetas).
Taip pat turéty biiti uztikrintas tokios naudingos praktikos tiesioginis ir operatyvus rySys
su APVA , Procediiry vadovo“ galimais pakeitimais. Siy pakeitimy neiSvengiamuma
reikéty uztikrinti reglamentuojant tai vidaus teisés aktais. Tokioje sistemoje sukaupta
informacija biity naudinga ne tik sprendziant veikloje kylancias problemas, keliant
darbuotojy kvalifikacija, bet ir ruoSiant naujus darbuotojus.

Rekomenduotina keisti APVA Procediiry vadovo I dalies 1.3.3.1 punkta jraSant,
kad APVA pasiekus skundams dél darbuotojy tarnybiniy nusizengimy ar procediiry
pazeidimy, tokia korespondencija nedelsiant biity perduodama APVA direktoriaus
pavaduotojui. Jis ir galéty biiti tiesiogiai atsakingas uz antikorupciniy priemoniy

igyvendinimo kontrolg.
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9. Bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis

Pastebimas nepakankamas APVA veiklos koordinavimas su kitomis
institucijomis. Pavyzdziui, bendradarbiavimas su teisésaugos institucijomis turéty biiti
glaudesnis. Pastovus rySys su FNTT, STT, ENTT, Valstybés kontrole leisty sumazinti
rizikos laipsni priimant sprendimus. Tai galéty buti reguliaris APVA atsakingy
darbuotojy ir minéty teisésaugos institucijy darbuotoju susitikimai (,,apskriti stalai‘),
kuriy mety biity kei¢iamasi informacija apie juridinius asmenis, dél kuriy veiklos
skaidrumo kyla pagristy abejoniu. Tokie ,,apskriti stalai* galéty biiti rengiamai ir su kitais
partneriais. PavyzdZziui, kontroliuoti savivaldybiy, kaip APVA interesanty, galimai
neskaidrius veiksmus galéty pagelbéti Lietuvos savivaldybiy kontrolieriy asociacija. Tai
leisty tiesiogiai pasitelkti savivaldybiy auditorius kontroliuoti savivaldybiy gaunamos
paramos jsisavinima. Sios asociacijos nariai yra taip pat suinteresuoti sandériy skaidrumu
ir teisétumu. RySiy palaikymas su minéta asociacija, Savivaldybiy antikorupcinémis
komisijomis, Lietuvos savivaldybiy asociacija, visuomeninémis organizacijomis leisty ne
tik sumazinti sprendimy rizikos galimybes, bet ir uZztikrinti pasitikéjima APVA
veiksmais.

Kiti galimi darbo partneriai galéty biiti Lietuvos prekybos, pramonés ir amaty
rimy asociacija, Lietuvos pramonininky konfederacija, ivairios verslininky organizacijos,
deklaruojancios savo suinteresuotuma skaidriu verslu. Reguliarts kontaktai su jais leisty
ne tik gauti informacijos apie galimai neskaidrias verslo imones, bet ir lengviau
informuoti verslo organizacijas apie APVA veikla ir i$Stikius, su kuriais Agenturai tenka
susidurti. Tokiy kontakty metu galima bty surinkti daug vertingos informacijos apie
juridinius asmenis, pretenduojancius i ES parama, kuriy veikla kelia abejoniu.

Didesniuose projektuose, ypac jei jie yra prieStaringai vertinami visuomeneés, ar
anksti sukélé jtarimy dél galimos korupcijos, galima panaudoti ,,Transparency
International* patirtj taikant Saziningumo paktus ar pasitelkiant Nepriklausoma projekto
vertintoja. Tiek Saziningumo pakto, tiek Nepriklausomo projekto vertintojo nauda yra ta,
kad pasitelkiami nepriklausomi, kompetentingi, visuomenés pasitikéjima turintys

VW=

nepriklausomybg ir patikimuma.
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Skaidrumo pozitiriu naudinga buty nustatyti ir reguliariy darbo kontakty su
kitomis ES 1éSas administruojan¢iomis institucijomis tvarka. Tokie rySiai (pasitarimai,
»apskriti stalai®) taip pat leisty nuolat dalintis patirtimi apie precedentiniy atvejy
sprendimo budus bei informacija apie galimai nepatikimus juridinius asmenis,
pretenduojancius i ES parama.

TILS sitlo APVA patikimumo didinimo programa jgyvendinti nuosekliai
laikantis ,,APVA patikimumo didinimo programos ,,Atviros durys® (Antikorupcinés

programos) veiksmy plano rekomendaciju‘ (Priedas Nr. 3).
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